
通報案件資料 

主管機關 行政院農業委員會 

案件編號 11000000582 

通報日期 110/05/07 

通報主題 施工道路坍塌 

通報地點 [新竹縣]新竹縣竹東鎮瑞峰里五鄰燥樹排農路 3.45k 

具體內容 
施工導致道路坍塌逾一周、中斷通行導致上方數十戶居民不便、且現場未設安

全圍籬、＊連想舉報現場都沒有設施工告示牌！ 

 

處理情形資料 

項

次 

處理日

期 
處理機關 處理情形 

1 110/05/10  
行政院農業委員

會  

行政院農業委員會敬覆通報人： 一、本會於 110 年 5 月 10

日接獲本件通報案，即轉水土保持局全民督工通報窗口轉請

該局臺北分局進行查證及處理，俟有進一歩消息即立即上網

回覆。二、本工程前已於 110 年 5 月 2 日受理(案件編號

11000000556)，刻正處理中，屆時查處情形將於本案一併說

明。三、感謝通報人共同關心公共工程的品質。 行政院農

業委員會承辦窗口：蘇政宇，TEL:02-23126957; e-

mail:hetler@mail.coa.gov.tw  

2 110/05/10  
行政院農業委員

會水土保持局  

水土保持局敬覆通報人： 一、本案於 5 月 10 日接獲通報，

已請臺北分局儘速派員查明是否為所屬工程，並將查處情形

回報，俾便回覆通報人。 二、感謝您的通報，若有其他意

見歡迎電洽聯絡人（水土保持局全民督工窗口陳淑梅 049-

2347278），以利儘速處理。  

3 110/05/12  
行政院農業委員

會水土保持局  

水土保持局敬覆通報人： 一、本分局自 5 月 10 日收到通報

後電話聯繫通報人，但林先生表示不必現場會勘，請盡快恢

復通行即可。本分局當下已告知 5 月 10 日晚上六點可提前

恢復通車。 二、燥樹排農路全長約 5.6 公里，本期(上坪往

舊十八兒農路設施改善工程)位於燥樹排農路約 2.8K 處，因

位於轉彎處且下邊坡有崩塌現象為維護人車安全，故施作下

邊坡擋土牆保護工程，因考量施作期間路寬不足及安全問

題，於 110 年 3 月 11 日施工說明會時，已告知地方居民於

施工期間將進行封路管制措施，且經新竹縣竹東鎮公所 110

年 4 月 22 日竹鎮農字第 1102700088 號函公告封路期間為

110 年 4 月 23 日至 5 月 12 日。 三、分局施工廠商於 5 月 10

日晚上六點回報工地現場已恢復通行，分局於 5 月 11 日又

多次聯絡通報人林先生未果，以簡訊通知通報人燥樹排農路

已恢復通行，並請里長通知公告，但仍需注意行車安全。 

四、有關工程告示牌部分，分局已請廠商移至工地明顯位置

處。  
 

 

 

 



改善前中後照片(直接點選可放大)  

 
現場已恢復通行  

   

滿意度之調查資料  

(無)  
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